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Güven Future Sağlık Teknolojileri Anonim Şirketi olarak, kişisel verilerinizin hukuka uygun işlenmesi adına 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu (“Kanun”) hükümlerine, Kişisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) kararlarına uyum sağlamak için gerekli her türlü tedbir ve aksiyonu 
alıyoruz. 

 
Bu kapsamda ziyaretçilerimizin gizlilik ve kişisel verilerinin korunması haklarını gözeterek daha iyi bir kullanım deneyimi sağlayabilmek için 
kullandığımız çerez türleri, çerezlerin kullanım amaçları ve bu çerezlerin ayarları, yönetilmesi ve silinmesi hakkında sizi bilgilendirmek isteriz. 

 
İşbu Çerez Politikası’na (“Politika”) ilişkin olası değişiklikler bu sayfada yayımlanacaktır. Bu çerçevede, hangi bilgilerin saklandığına ve bu bilgilerin 
nasıl kullanıldığına dair güncel olarak bilgi almanıza olanak sağlanacaktır. 

 
Çerez Nedir? 
Çerez, bir siteyi ziyaret ettiğinizde tarayıcınız aracılığıyla bilgisayarınıza veya mobil cihazınıza kaydedilen küçük boyutlu bir metin dosyasıdır. 

Çerezler bir sitenin daha verimli çalışmasının yanı sıra kişisel ihtiyaçlarınıza daha uygun ve hızlı bir ziyaret deneyimi yaşatmak için kişiselleştirilmiş  

sayfaların sunulabilmesine imkan vermektedir. Çerezler sadece internet ortamındaki ziyaret geçmişinize dair bilgiler içermekte olup, 

bilgisayarınızda veya mobil cihazınızda depolanmış dosyalara dair herhangi bir bilgi toplamamaktadır. 

 
Çerez Türleri ve Kullanım Amaçları 
Geçerlilik sürelerine göre Kalıcı Çerez ve Geçici Çerez olarak iki çerez tipi bulunmaktadır. Geçici çerezler internet sitesini ziyaret ettiğiniz esnada 

oluşur ve sadece tarayıcınızı kapatıncaya kadar geçerlidir. Kalıcı çerezler ise internet sitesini ziyaret ettiğinizde oluşur ve siz silinceye veya süreleri 

doluncaya kadar kalır. Ayarlarınız ile uyumlu kişiselleştirilmiş bir deneyim sunma gibi işlemler için kalıcı çerezler kullanılır. 

 
Çerez türleri ve kullanım amaçları aşağıda açıklanmaktadır; 
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Kullanım Bakımından Çerez Türleri Saklandığı Süre Bakımından Çerez Türleri 
Zorunlu Çerezler Web sitemizin doğru biçimde çalışması için 

zorunludur. Örneğin, kimlik doğrulama, 
mevcut oturumunuz ile ilgili bilgilerin 
kaybolmaması gibi amaçlarla zorunlu 
çerezler kullanılmaktadır.  Bu çerezler 
güvenlik ve doğrulama gibi amaçlar için 
kullanılmakta olup, herhangi bir pazarlama 
amacı doğrultusunda kullanılmaz. 

Kalıcı Çerezler Kişinin bilgisayarında belirli bir tarihe veya kullanıcı 
tarafından silinene kadar varlığını sürdüren çerezlerdir. Bu 
çerezler, çoğunlukla kullanıcıların site hareketlerini ve 
tercihlerini ölçmek amacıyla kullanılır. 
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Kullanım Bakımından Çerez Türleri Saklandığı Süre Bakımından Çerez Türleri 

İşlevsellik İçin Gerekli 
Olan Çerezler 

Web sitemizi ziyaret eden kullanıcıların 
tercihlerini hatırlamasına olanak sağlayan 
çerezlerdir. Örneğin ziyaretçinin dil tercihi 
veya metin font boyu seçiminin 
hatırlanmasını sağlar. Bu tür çerezlerin 
kullanımına izin verilmemesi size özel bir 
özelliğin kullanılmamasına neden olabilir ve 
tercihlerinizi hatırlamasını engeller. 

Oturum 
Çerezleri 

Bu çerezler kullanıcının ziyaretini oturumlara ayırmak 
için kullanılır ve kullanıcıdan veri toplamaz. Çerez, 
kullanıcı ziyaret ettiği web sayfasını kapattığında veya 
belli bir süre pasif kaldığında silinir. Web Sitesi'nde 
üçüncü kişilerin başta reklam hizmetleri olmak üzere 
hizmet sağlamasına yardımcı olmak ve bu hizmetlerin 
etkinliğini artırmak için hedef ve izleme çerezleri 
kullanılır. Bu çerezler, ziyaret ettiğiniz web sayfalarını ve 
siteleri hatırlayabilir ve başta kullanıcı cihazının IP adresi 
olmak üzere kişisel verileri toplayabilir. Web Sitesi, bilgi 
toplamak, ilgi alanlarınızı ve demografik verileri 
hatırlamak ve size hedeflenmiş reklamları sunmak, 
reklamları iyileştirmek ziyaret edilme ve reklam 
gösterimleri sayısını, reklam hizmetlerinin diğer 
kullanımlarını ve bu reklam gösterimleri ve reklam 
hizmetleriyle ilgili etkileşimler arasındaki oranı 
belirlemek için hem birinci taraf hem de üçüncü taraf 
çerezlerini kullanmaktadır. Web Sitesi; Facebook ve 
LinkedIn gibi sosyal ağlara bağlantı sağlayan sosyal 
eklentilerden faydalanmaktadır. Web Sitesi'ni ziyaret 
ettiğinizde ve bu eklentileri kullandığınızda, Web Sitesi 
doğrudan seçilen sosyal ağın sunucusuna bağlanır. 
Ardından, eklentinin sunduğu içerik doğrudan sosyal 
ağlardan web tarayıcınıza iletilir ve ziyaret etmekte 
olduğunuz web sitesine eklenir. Böylelikle ilgili sosyal ağ 
size ait verilere ulaşarak işleyebilir ve ilgili sosyal 
ağdaki hesabınıza ait verilerle birleştirebilir. 
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Performans ve Analiz 
İçin Gerekli Olan 
Çerezler 

Web sitemizin geliştirilmesine yardımcı olan 
çerezlerdir. Bu tür çerezler, ziyaretçilerin site 
kullanımları hakkında bilgiler toplar, sitenin 
gerektiği   gibi   çalışıp   çalışmadığının 
denetiminde ve alınan hataların tespitinde 
kullanılır. 

 

Hedefleme ve Reklam 
Çerezleri 

Bu çerezler web sitemizde veya sitemiz 
haricindeki mecralarda ürün ve hizmet 
tanıtımını yapmak, iş birliği yaptığımız 
ortaklarımızla birlikte size ilgili ve 
kişiselleştirilmiş reklamlar göstermek, reklam 
kampanyalarının etkinliğini ölçmek için 
kullanılır. 

 

 
Çerezler Nasıl Toplanır? 
Veriler tarayıcılara eriştiğiniz cihazlarınız aracılığıyla toplanır. Toplanan bu bilgiler cihazlara özeldir. İstenildiği zaman kullanıcı tarafından 

silinebilmekte ve bilgilere erişim kapatılabilmektedir. 

 
Kişisel Verilerinizin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebepler 

 
İşlevsellik için gerekli olan çerezler, hedefleme ve reklam çerezleri, performans ve analiz için gerekli olan çerezler vasıtasıyla toplanan kişisel 

verileriniz açık rızanıza istinaden aşağıda sayılanlar ve bunlara ileride eklenebilecek sair kanallar vasıtasıyla otomatik yahut otomatik olmayan 

yollarla, sözlü, yazılı veya elektronik şekilde toplanmaktadır.  

 
Hangi Çerezler Kullanılmaktadır? 
Web sitemizde aşağıda yer alan çerezler kullanmaktadır; 
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Çerezin Adı Çerezin Kullanım Amacı Çerezin Kullanım Süresi 
Google 
Analytics 

Google Analytics, çerezleri ziyaretçilerin Web Sitesini nasıl kullandıklarını analiz etmek 
amacıyla kullanır. Bu Web Sitesini kullanımınızla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a 
aktarılarak Google tarafından ABD'deki sunucularda saklanmaktadır. Google bu bilgileri Web 
Sitesini kullanımınızı değerlendirmek, Şirket için Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi 
faaliyeti ve internet kullanımıyla ilgili başka hizmetler sağlamak amacıyla kullanacaktır, fakat 
IP adresinizi Google tarafından depolanan diğer verilerle eşleştirmeyecektir. Google Analytics 
kullanımı hakkında daha fazla bilgi için (reddetme seçenekleri dahil), şu adresi ziyaret 
edebilirsiniz: http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html. 

Kalıcı Çerezler Oturum 
Çerezleri 

Google Ads Google Ads, çerezleri, güvenli arama tercihlerinizi hatırlamak, size daha alakalı reklamlar 
göstermek, bir sayfaya kaç ziyaretçi geldiğini belirlemek, hizmetlerimize kaydolmanıza 
yardımcı olmak, verilerinizi korumak veya reklam ayarlarınızı hatırlamak için kullanır. Bu, web 
sitesinin ziyaretinizle ilgili bilgileri (örneğin, tercih ettiğiniz dil ve diğer ayarlar) hatırlamasına 
yardımcı olur. Bu Web Sitesini kullanımınızla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a 
aktarılarak Google tarafından ABD'deki sunucularda saklanmaktadır. Google bu bilgileri Web 
Sitesini kullanımınızı değerlendirmek, Şirket için Web Sitesi faaliyetini derlemek ve Web Sitesi 
faaliyeti ve internet kullanımıyla ilgili başka hizmetler sağlamak amacıyla kullanacaktır, fakat 
IP adresinizi Google tarafından depolanan diğer verilerle eşleştirmeyecektir. Google Ads çerez 
kullanımı hakkında daha fazla bilgi için (reddetme seçenekleri dahil), şu adresi ziyaret 
edebilirsiniz: https://policies.google.com/privacy?hl=tr 

Kalıcı Çerezler Oturum 
Çerezleri 

http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html
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Çerezin Adı Çerezin Kullanım Amacı Çerezin Kullanım Süresi 
RMC RMC, web tarayıcısı aracılığıyla bilgisayarınıza veya üçüncü taraf bir analiz sağlayıcısına ait 

benzersiz bir tanımlayıcı içeren küçük metin dosyaları olan “çerezleri” kullanır. Bunu hizmetleri 
ve web sitelerini geliştirmek için kullanır. RMC, belirli pazarlama kampanyalarının ve bazı 
ürünlerinin performansını izlemek için Google Analytics'i kullanır. Bu, üçüncü taraf hizmet 
sağlayıcıların, farklı temas noktalarında RMC adına uyarlanmış reklamlar oluşturmasına izin 
vermektir. Bu servis sağlayıcılar, kişisel bilgilerinizi, iletişim bilgilerinizi vb. İçermeyen IP 
adresinizi ve kişisel olarak tanımlanamayan bilgilerinizi toplayabilir. Bu çerezler ayrıca web 
sitemizin nasıl kullanıldığına ve performansına ilişkin istatistiksel bilgiler de sağlar. RMC çerez 
kullanımı hakkında daha fazla bilgi için (reddetme seçenekleri dahil), şu adresi ziyaret 
edebilirsiniz: https://www.relateddigital.com/en/rmc-product-privacy-policy 

Kalıcı Çerezler Oturum 
Çerezleri 

http://www.relateddigital.com/en/rmc-product-privacy-policy


 

 

 
ÇEREZ POLİTİKASI 

Doküman No : EYS.PL.36 

Yayım Tarihi  : 29.12.2023 

Revizyon Tarihi / No : 01 / 19.03.2025 

Sayfa No : Sayfa 7 / 11 

 

Çerezin Adı Çerezin Kullanım Amacı Çerezin Kullanım Süresi 
Facebook Facebook çerezleri, facebook hesabınız varsa, site ve uygulamalar dahil olmak üzere Facebook 

ürünlerini kullanırsanız veya Facebook ürünlerini kullanan siteleri veya uygulamaları (Beğen 
düğmesi ve diğer Facebook Teknolojileri dahil) ziyaret ederseniz, kullanır. Çerezler, 
Facebook'un Facebook ürünlerini size sunmasını ve kayıtlı veya giriş yapmış olup 
olmamanızdan bağımsız olarak, diğer internet siteleri ve uygulamaları kullanımınız dahil olmak 
üzere sizin hakkında aldığı bilgileri anlamasını sağlar. Çerezleri; kimlik kontrolü, güvenlik ve site 
bütünlüğü, reklamlar, tavsiyeler, ölçüm, analiz ve raporlama için kullanır. Ayrıca ilginizi 
çekebilecek reklamları sosyal medya platformlarında da sunabilmek ve özel hedef kitle 
oluşturmak amacıyla kişisel verilerinizden e-posta adresiniz bu platformlar ile 
paylaşılmaktadır. E-posta adresiniz, bu platformların sunduğu güvenli kanallar ve ortamlar 
üzerinden aktarılmaktadır. Sosyal medya platformları, e-posta adresinizi yalnızca eşleştirme 
işlemi için kullanmaktadır. E-Posta adresiniz üçüncü taraflarla veya diğer reklam verenlerle 
paylaşılmaz ve eşleştirme işlemi tamamlandıktan sonra mümkün olan en kısa sürede sosyal 
medya platformlarının sistemlerinden silinir. Örneğin; Facebook, (a) kişisel veriniz Facebook 
sistemlerinde bulunduğu sürece verilerin güvenliğini ve bütünlüğünü korumak ve (b) Facebook 
sistemlerinde bulunan kişisel verinize yanlışlıkla veya yetkisiz olarak erişilmesine ve verinizin 
yanlışlıkla veya yetkisiz olarak kullanılmasına, değiştirilmesine veya ifşa edilmesine karşı 
korumak için geliştirilen teknik ve fiziksel güvenlik önlemlerini de içerecek şekilde, özel hedef 
kitlenizi ("özel hedef kitleniz") oluşturan hash yöntemiyle şifrelenen e-posta adresinizin ve 
Facebook Kullanıcı Kimliği koleksiyonunun gizliliğini ve güvenliğini sağlayacaktır. Ayrıca, izniniz 
olmadan veya yasalar gerektirmediği sürece, Facebook üçüncü taraflara veya diğer reklam 
verenlere özel hedef kitleniz için erişim veya bilgi vermez, özel hedef kitle bilgilerinizi 
kullanıcılarımız hakkındaki bilgilere eklemez veya ilgi alanına dayalı profiller oluşturmaz ya da 
özel hedef kitlenizi size hizmet sunmanın haricinde kullanmaz. Facebook özel hedef kitleler 
koşulları için https://www.facebook.com/ads/manage/customaudiences/tos.php?_=_ 
adresini, Facebook Gizlilik İlkeleri için https://www.facebook.com/privacy/explanation 
adresini ziyaret edebilirsiniz. 

Kalıcı Çerezler Oturum 
Çerezleri 

http://www.facebook.com/ads/manage/customaudiences/tos.php?_=_
http://www.facebook.com/privacy/explanation
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Çerezin Adı Çerezin Kullanım Amacı Çerezin Kullanım Süresi 
Google Tag 
Manager 

Web sitesinin işleyişini yönetmek için Google Tag Manager’ı kullanmaktadır. Data toplamanın 
ve işlemenin amacı: Google Tag Manager, verileri yöneten etiket yönetimi çözümüdür. Gizlilik 
ve reddetme hakkında bilgi: https://www.google.com/policies/privacy 

Oturum Çerezleri 

Hotjar Bu web sitesindeki bazı sayfalarda, web sayfalarımızla nasıl bir etkileşim kurduğunuzu görmek 
adına Hotjar kullanıyoruz. Hotjar, siteyi ziyaretiniz sonrasında internet kayıt bilgileri ve 
ziyaretçi davranış detayları hakkında kişisel olmayan bilgileri toplamak için çerez 
kullanmaktadır. Bu işlemleri size daha iyi bir deneyim sunabilmek, tercihlerinizi 
tanımlayabilmek, teknik sorunları belirlemek, trendleri analiz etmek ve genel olarak web 
sitemizi iyileştirmek adına kullanmaktayız. Detaylı bilgi için: https://www.hotjar.com/privacy 

Oturum Çerezleri 

Google 
Optimize 

Optmize, Analytics çerezlerini kullanarak kullanıcıların deneyimine etki eden varyasyonların 
farklı kitlelere gösterimini sağlamaya ve bir deney oluşturmaya yarar. Böylece deneyim 
iyileştirmek için en iyi varyasyonun bulunmasını sağlar. Gizlilik ve reddetme hakkında 
bilgi: https://www.google.com/policies/technologies/cookies/ 

Kalıcı Çerezler Oturum 
Çerezleri 

 
Gizlilik Politikamız 
Gizliliğiniz bizim için önemlidir, gizlilik ve güvenlik haklarınız temel prensibimizdir. Bu kapsamda, kişisel verilerin korunmasına dair aydınlatma 

metnimize buradan ulaşabilirsiniz. 

 
Çerezleri nasıl kontrol edebilirsiniz? 
Bilgisayarınızda hali hazırda bulunan çerezleri silebilir ve internet gezgininize çerez kaydedilmesini/yerleştirilmesini engelleyebilirsiniz. İnternet 

tarayıcıları çerezleri otomatik olarak kabul edecek şekilde ön tanımlıdır. Çerezleri yönetmek tarayıcıdan tarayıcıya farklılık gösterdiğinden ayrıntılı 

bilgi almak için tarayıcının veya uygulamanın yardım menüsüne bakabilirsiniz. 

 

http://www.google.com/policies/privacy
http://www.hotjar.com/privacy
http://www.google.com/policies/technologies/cookies/
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Tarayıcı Seçenekler Açıklamalar 
Internet Explorer 1. Masaüstünü açın ve görev çubuğunda Internet Explorer simgesine 

dokunun veya tıklayın. 
2. Araçlar düğmesine ve İnternet seçenekleri'ne dokunun veya tıklayın. 
3. Gizlilik sekmesine dokunun veya tıklayın, ardından tüm tanımlama 
bilgilerini engellemek için Ayarlar'ın altında bulunan kaydırıcıyı 
yukarıya hareket ettirin ve Tamam düğmesine dokunun veya tıklayın. 
 

Microsoft Edge 1. Microsoft Edge tarayıcınızın sağ üst köşesinden üç nokta işareti olan 
bölüme tıklayın ve Ayarlar bölümüne gelin. 
2. Karşınıza gelen yeni pencereden Temizlenecek Öğeleri Seç dedikten 
sonra karşınıza gelen pencereden temizlemek istediğiniz bölümleri 
seçin. 
3. Burada birçok bölüm bulunmaktadır. İstediğinizi seçerek temizleme 
işlemine başlayabilirsiniz. 

Google Chrome 1. Bilgisayarınızda Chrome'u açın. 
2. Sağ üstte Diğer Ayarlar'ı tıklayın. 
3. Altta Gelişmiş'i tıklayın. 
4. "Gizlilik ve güvenlik"in altında İçerik ayarları'nı tıklayın. 
5. Çerezler'i tıklayın. 
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 6. "Tüm çerezler ve site verileri"nin altında Web Sitesi'nin adını arayın. 
7. Sitenin sağındaki Kaldır simgesini tıklayın 

Mozilla Firefox 1. Firefox Menü düğmesine tıklayın ve Seçenekler'e tıklayın. 
2. Gizlilik ve Güvenlik panelini seçin ve Geçmiş bölümüne gidin. 
3. Firefox ayarını geçmiş için özel ayarları kullansın olarak değiştirin. 
4. “Çerezleri göster” düğmesine tıklayın. Çerezler
 penceresi görünecektir. 
5. Arama alanına, çerezlerini silmek istediğiniz sitenin adını yazın. 
Aramanızla eşleşen çerezler görüntülenecektir. 
6. Silmek istediğiniz çerez(ler)i seçip Seçilenleri sil düğmesine 
tıklayın. 
7. Kapat düğmesine tıklayarak Çerezler penceresini kapatın. Sonra da 
about:preferences sayfasını kapatın 

Safari 1. Safari > Tercihler'i seçin. 
2. Gizlilik öğesini tıklayın. 
3. Web Sitesi Verilerini tıklayın. 
4. Bir veya daha fazla web sitesi seçin ve sonra Sil veya Tümünü Sil'e 
tıklayın. 

 
Diğer ana web tarayıcılarında bu işlemin nasıl yapılacağı hakkında daha fazla bilgiyi https://www.esb.org.tr/cerez-bellek veya 

https://www.aboutcookies.org adresinde bulabilirsiniz. Ziyaret ettiğiniz web sitelerinin geride bıraktığı tüm çerezli üçüncü parti yazılımlar 

aracılığıyla da silebilirsiniz. 

Kişisel Verilerinize Erişim ve Kanun Kapsamında Haklarınız 

 

KVKK 11. maddesi uyarınca haklarınız aşağıda yer almaktadır:  

 

• Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 

http://www.esb.org.tr/cerez-bellek
http://www.aboutcookies.org/
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• Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde 

kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme,  

• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına 

itiraz etme, 

• Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep etme. 

 

İşbu madde uyarınca haklarınıza ilişkin taleplerinizi Şirket’in Alacaatlı Mah. 3302 Cad. No:2/1 Çankaya/Ankara  adresine, Veri Sorumlusuna Başvuru 
Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ uyarınca hazırlayarak noter aracılığı ile veya iadeli taahhütlü posta ile iletebilirsiniz. 
 

 


